
วิศวกรรมซอฟต์แวร์
และ SDLC Models



วัตถุประสงค์การเรียนรู้

• ความเข้าใจพ้ืนฐาน: อธิบายประวัติและพัฒนาการของวิศวกรรมซอฟต์แวร์
• ความรู้เกี่ยวกับ SDLC: เข้าใจแบบจําลองการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่แตกต่างกัน 
(Waterfall, Agile, DevOps)

• การเลือกวิธีการ: สามารถวิเคราะห์และเลือก SDLC ที่เหมาะสมกับบริบทของ
โครงการ



ประวัติและพัฒนาการของวิศวกรรมซอฟตแ์วร์

ปัญหา Software Crisis
• เมื่อประมาณปี ค.ศ. 1960s-1970s มีปัญหาใหญ่ที่เรียกว่า "Software 
Crisis" (วิกฤตซอฟต์แวร์)

• ต้นทุนสูง: โครงการซอฟต์แวร์มักเกินงบประมาณ
• ล่าช้า: การพัฒนาใช้เวลานานกว่ากําหนด
• คุณภาพต่ํา: ผลิตภัณฑ์มีข้อบกพร่องมากมาย
• การบํารุงรักษายาก: เปล่ียนแปลงโค้ดอย่างไร้ระเบียบ

• ตัวอย่าง
• NASA Apollo Program: ต้องจ่ายเงินนับล้าน แต่ยังมีปัญหาหลายครั้ง
• IBM System/360: การพัฒนาล่าช้า และมีข้อบกพร่องมากมาย

• สิ่งที่ค้นพบ
• ต้องมีวิธีการทีมีระบบ เพ่ือให้การพัฒนาซอฟต์แวร์เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ



เกิดของวิศวกรรมซอฟต์แวร์

• ปี ค.ศ. 1968 - NATO Software Engineering Conference ที่โกเพน
เฮเกน

• เป็นครั้งแรกท่ีใช้คําว่า "Software Engineering"
• วัตถุประสงค์: นําแนวคิดทางวิศวกรรมมาใช้ในการพัฒนาซอฟต์แวร์
• เปล่ียนจากการ "เขียนโค้ด" เป็น "การพัฒนาซิสเต็ม“

• นิยาม: วิศวกรรมซอฟต์แวร์ คือการนําหลักวิศวกรรมไปใช้ในการพัฒนา
ซอฟต์แวร์อย่างเป็นระบบ เพ่ือสร้างผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพ



ยุคสมัยของวิศวกรรมซอฟต์แวร์
1. ยุคแรก (1960s-1970s): Waterfall Era

• เน้นการวางแผนอย่างเข้มงวด
• ทําตามข้ันตอนตามลําดับ
• ผลสําเร็จข้ึนอยู่กับการวางแผนเบ้ืองต้น

2. ยุคที่สอง (1980s-1990s): Iterative & Component-based
• เร่ิมสร้างซํา้แบบ (Iteration)
• นํา Object-Oriented มาใช้
• เน้นการใช้อุปกรณ์/ส่วนประกอบ (Components)

3. ยุคที่สาม (2000s): Agile Revolution
• Agile Manifesto ประกาศในป ีค.ศ. 2001
• เปล่ียนจากการวางแผนเปน็การตอบสนอง
• ทํางานแบบเพ่ิมข้ึนทีละน้อย (Incremental)

4. ยุคปัจจุบัน (2010s-Present): DevOps & Cloud
• DevOps รวม Development + Operations
• การปรับใช้อย่างต่อเน่ือง (Continuous Deployment)
• Microservices และ Cloud Computing



แบบจําลองการพัฒนาซอฟต์แวร์ (SDLC Models)

• https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm

https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm
https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm
https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm
https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm


Waterfall Model (แบบนํา้ตก)
• ลักษณะเฉพาะ

• ข้ันตอนตามลําดับ ไม่สามารถย้อนกลับ
• ต้องจบแต่ละข้ันตอนก่อนไปข้ันถัดไป
• ผลิตภัณฑ์จําหน่ายคร้ังเดียว

• ข้อดี
• ง่ายต่อการวางแผนและควบคุม
• เหมาะกับโครงการท่ีมีความต้องการชัดเจน
• เอกสารครบครัน

• ข้อเสีย
• ไม่ยืดหยุ่น ยากต่อการเปล่ียนแปลง
• ปญัหาพบช่วงทดสอบ เสียเวลามาก
• ไม่เหมาะกับโครงการขนาดใหญ่หรือไม่แน่นอน

• เหมาะสําหรับ
• โครงการขนาดเล็ก
• ความต้องการแน่นอน https://www.instagantt.com/project-management/what-is-waterfall-project-management
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Iterative Model (แบบวนซํา้)
• ลักษณะเฉพาะ

• ทําให้ลองได้ (Prototype) ให้ผู้ใช้ดู
• ปรับปรุงตามการตอบรับ
• ซํา้กระบวนการจนกว่าจะพอใจ

• ข้อดี
• ยืดหยุ่นพร้อมปรับเปล่ียน (Flexible)
• ได้รับตอบรับเร็ว
• ลดความเส่ียง

• ข้อเสีย
• เพ่ิมเติมฟเีจอร์ได้ช้า
• ต้นทุนสูง
• เอกสารไม่ชัดเจน

• เหมาะสําหรับ
• โครงการท่ีความต้องการไม่ชัดเจน
• เช่น: แอปพลิเคชันใหม่ https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Iterative_Process_Diagram.svg

https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Iterative_Process_Diagram.svg


Agile Model (แบบ Agile)
• ลักษณะเฉพาะ

• แบ่งงานเปน็ Sprint (จังหวะ) ยาว 1-2 สัปดาห์
• ทุก Sprint ออกผลิตภัณฑ์ท่ีใช้ได้
• ได้รับตอบรับและปรับปรุงต่อเน่ือง

• ข้อดี
• ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
• คุณภาพสูง (ทดสอบตลอด)
• ลูกค้าพอใจ (ได้เห็นตลอด)

• ข้อเสีย
• ต้องการ Commitment สูง
• ยากต่อการควบคุมต้นทุน
• ไม่เหมาะกับทีมกระจัดกระจาย

• เหมาะสําหรับ
• โครงการท่ีเปล่ียนแปลงเร็ว
• ทีมเล็กถึงกลาง
• เช่น: Startup, Mobile App

หลักการ 4 ประการของ Agile Manifesto (2001)
บุคคล และปฏิสัมพันธ์ มากกวา่ กระบวนการและเครื่องมือ

ซอฟต์แวร์ที่ทํางาน มากกวา่ เอกสารที่ครบครัน
ความร่วมมือกับลูกค้า มากกวา่ การเจรจาต่อรองสัญญา
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง มากกวา่ ตามแผนอย่างตึง

https://www.tutorialride.com/software-testing/agile-model.htm


DevOps Model (แบบ DevOps)
• ลักษณะเฉพาะ

• รวม Developer และ Operations เข้าด้วยกัน
• สอดส่วนไปยังการผลิต (Prod) อย่างต่อเน่ือง
• เน้นการทําให้เปน็อัตโนมัติ

• ข้อดี
• ปรับใช้เร็ว
• ข้อมูลการทํางาน (Feedback) เร็ว
• เข้าใจปญัหาจริง

• ข้อเสีย
• ต้องเคร่ืองมือและทักษะมากมาย
• ต้องการวัฒนธรรมองค์การท่ีเพ่ิมเติม

• เหมาะสําหรับ
• โครงการขนาดกลาง-ใหญ่
• บริษัทท่ีมี Infrastructure
• เช่น: Web Services, Cloud Apps

https://github.com/resources/articles/devops-model


การเปรียบเทียบแบบจําลอง

ปัจจยั Waterfall Iterative Agile DevOps

ความยดืหยุน่ ตํ่า ปานกลาง สูง สูงมาก

ต้นทนุ ตํ่า (ทฤษฎี) ปานกลาง-สูง ปานกลาง สูง

เวลา Release นาน ปานกลาง สั้น สั้นมากๆ

คุณภาพ ขึ้นอยู่กับวางแผน ปานกลาง สูง สูงมาก

ความเสีย่ง สูง ปานกลาง ตํ่า ตํ่า

เอกสาร มากมาย ปานกลาง น้อย ปานกลาง

ขนาดทมี ใหญ่ได้ ปานกลาง เล็ก ปานกลาง



วิเคราะห์โครงการและเลือก SDLC
• ศึกษา Case Studies : ให้นักศึกษาอ่าน 3 โครงการจริงต่อไปน้ี
• สําหรับแต่ละโครงการ ตอบคําถามต่อไปนี้

1. SDLC ท่ีเหมาะสมคืออะไร?
- Waterfall / Iterative / Agile / DevOps

2. เหตุผลสําคัญ 3 ประการ:
- Focus on constraints/requirements

   - Why NOT others?

3. Risk factors:
   - ถ้าเลือก SDLC น้ี risk อะไรมากท่ีสุด?

4. Success factors:
   - ต้อง fulfill อะไรบ้าง ให้โครงการสําเร็จ?









Read more

• https://www.tutorialscampus.com/sdlc/iterative-model.htm
• https://gowide.com/devops-model-in-sdlc/
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